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Einsatzbereiche

Schaffen Sie eine Wohlfuhlatmosphére und eliminieren Sie schlechte Geriiche

Einzelhandel

In einem bedufteten Ladengeschéft stobern Kunden langer in den Regalen, sie nehmen die Ware eher in die Hand und der
Spontankauf steigt. In einer angenehmen Atmosphére probieren sie eher Kleider und Schuhe an.

Wenn sie sich wohler fiihlen, gefallen sie sich auch in den neuen Kleidern, mit der neuen Brille oder auf dem neuen Sofa
besser.

Die Kaufentscheidungen fallen tendenziell positiver aus.

Die Kunden und Mitarbeiter sind aufgeschlossener und kommunikatiosbereiter. Das positive Gefiihl dieses
Einkaufserlebnisses wird mit dem Geschéft verbunden, als Erfahrung gespeichert und beim néchsten Mal kehren die
Kunden eher an einen mit positiven Gefiihlen besetzten Ort zurtick.

Nachweislich ist die Wiederbesuchsrate bei Beduftung hdher.
Muffige und abgestandene Luft sowie Schweif3geriiche vertreiben Kunden am héufigsten aus den Geschéaften.

Bei Essensgerlichen, kaltem Rauch, Gerlichen nach sanitéaren Anlagen zweifeln Kunden and der Sauberkeit. Ausdiinstungen
von Lacken, Kleber, Plastik und Mottenschutzmitteln aus Schuhen, Kleidung, Mdbeln und Teppichen wecken Zweifel an

der Qualitat sowie der Hochwertigkeit der Waren.

Die gesamte Geschéftsausstattung sowie der Service werden schlechter bewertet.

Gesundheit - Wellness - Fitness

Seit Jahrhunderten wird die positive Wirkung von Duften auf Kdrper, Geist und Seele fir medizinische und therapeutische
Zwecke eingesetzt.

Im Gesundheitssektor kann ein angenehmer Duft Angst und Stress im Wartezimmer und wahrend der Untersuchung
senken.

Im Wellness-Bereich unterstiitzen Diifte schon lange die korperliche und geistige Entspannung. Zudem sind auch Arzte,
Zahnarzte, Pflegedienste verstérkt zu unternehmerischem Handeln gezwungen.

Auch Patienten und Angehdrige bewerten die Qualitat der arztlichen oder pflegerischen Leistung, den Service und die
Ausstattung der Praxen bei einer harmonischen Beduftung als qualitativ hdherwertig.

Unangenehme Kdérperausdiinstungen, die bei Krankheit und in der Pflege entstehen, kénnen durch eine Raumbeduftung
eliminiert werden und die Situation fiir alle Beteiligten ertraglicher gestalten.
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Auch in Reha- und Fitness-Zentren wird die Eliminierung menschlicher Ausdinstungen sowohl im Trainings- als auch im
Umkleidebereich als angenehm geschatzt.

Gastronomie und Hotel
Fur den ersten Eindruck gibt es keine zweite Chance. Die ersten Sekunden einer Begegnung entscheiden, ob sich zwei

Menschen &bdquo;riechen&ldquo; kdnnen. Gleiches gilt fir die Beziehung zwischen Hotel- und Gastronomiebetrieben
und Gasten.

Angenehme Diifte sind wie eine Einladung.

Die Kunden fuhlen sich wohler, entwickeln ein stérkeres Vertrauen in lhre Produkte, sie bewerten die Ausstattung und den
Service als exklusiver.

Eine vertraute Wohlfihlatmosphare bindet Ihre Gaste auch emotional, Ihr Betrieb bleibt langer im Gedéachtnis und lhre Gaste
besuchen Sie gerne wieder.

Kichendinste, Miillgeriiche, Schweil3, abgestandene Luft und Rauch erzeugen bei lhren Gasten sofort ein unangenehmes
Gefuhl. Zweifel an der Sauberkeit und an der Qualitat von Speisen und Getranken kommen schnell auf.

Das muss nicht sein.

Sobald das Rauchverbot in der Gastronomie umgesetzt wird, muss noch starker fur die Eliminierung schlechter Geriiche
gesorgt werden. Jeder Gastronom kennt diesen unangenehmen Geruch kurz vor Ladenodffnung. Dieser Geruch wird im
Verlauf des Abends vom Rauch tiberdeckt. Fallt dieser Rauch weg, bleibt das Geruchsproblem erhalten.

Dienstleistung und Beratung

Eine Raumbeduftung steigert die Aufmerksamkeit, erhdht die Kommunikationsbereitschaft und die Kunden sind
entspannter. Zudem wird die in einem bedufteten Raum verbrachte Zeit als kiirzer empfunden.

Die vertrauensvolle Atmosphare, die durch akustische und optische Eindriicke angestrebt wird, kann durch zusétzliche
olfaktorische Reize verstarkt werden.

Eine angenehme Beduftung fuihrt zu einer hoheren Bewertung der Beratungsqualitat und der Kompetenz.
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In der Beratung wird viel Wert auf eine ruhige Beratungsatmosphére gelegt. Bequeme Stuihle, ein abgeschirmter Raum,
hochwertige Unterlagen, Bewirtung und Sitzordnung sollen Vertrauen schaffen, das Wohlfiihlen starken und die Kunden
entspannen.

Allerdings beeinflusst das Riechen lhre Kunden starker als das Sehen und Hoéren. Verbrauchte Luft macht mide, mindert
die Konzentrationsfahigkeit und man mochte ein schlecht riechendes Umfeld mdglichst schnell verlassen.

Schulungen und Seminare

Neben Routine und Stress senkt abgestandene Raumluft zusétzlich die Leistungsfahigkeit, Aufmerksamkeit, Motivation
und Kreativitét der Mitarbeiter in Blros.

Eine Raumbeduftung kann die Aufmerksamkeit der Mitarbeiter steigern, die Fehlerquote senken, die Kommunikation
zwischen den Mitarbeiter fordern, das Wohlbefinden steigern und der Arbeitsalltag wird positiver empfunden.

Leistungstiefs und Stresssituationen werden abgefedert.

Studien belegen auch eine erhéhte Problemlésungsfahigkeit und Konfliktfahigkeit bei einer angenehmen Beduftung.

Auch Teilnehmer von Seminaren konnen sich bei verbrauchter Luft schlechter konzentrieren. Die Lerninhalte werden
schlechter aufgenommen und schlechter erinnert. Insgesamt bleibt die Schulung als eher ermudend in Erinnerung.

Eine Raumbeduftung kann den Aufmerksamkeitsgrad erhdhen, das Erinnerungsvermégen steigern und die Schulung wird

als weniger anstrengend und ermidend empfunden, die Qualitat der Schulungsinhalte und die Kompetenz der Dozenten
werden héher bewertet.

Privates Wohnumfeld

Ein angenehmer Duft steigert das Wohlbefinden. Ein bedufteter Flur ist eine Einladung fiir Bewohner und Besucher sich
sofort wohl zu fihlen.

Im Wohnzimmer hilft ein angenehmer Duft zu entspannen und den Alltagsstress hinter sich zu lassen.
Ihr Bad duftet immer angenehm und wird mit einem entspannenden Wannenbad zu lhrer individuellen Wellness-Oase.
Im Schlafzimmer ist ein angenehmer Duft neben Licht und Warme entscheidend fiir eine romantische Atmosphare.

In der Kiche entstehen nicht nur Wohlgeriiche, aber mit einer professionellen Beduftung hat man diese schnell im Griff.
Gerade bei offenen Kiichen ist eine professionelle Beduftung eine praktische Lésung.
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Genauso wie Farben beeinflussen auch Difte unsere Konzentrations- und Leistungsféahigkeit. Somit kann ein
angenehmer Duft auch im Arbeitszimmer hilfreich sein. Zudem kann eine Raumbeduftung auch in der hauslichen Pflege
die Luftqualitét und die Atmosphére verbessern.
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